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Hal : Survey Kepuasan Pengguna Layanan KPPN Bau-BAu

Yth. Seluruh Satuan Kerja di Lingkup Kerja KPPN Baubau

Salam sejahtera bagi Bapak/Ibu sekalian,

Survei tingkat kepuasan pengguna layanan ini dilakukan untuk menilai persepsi mitra
kerja (Kementerian/Lembaga dan Satuan Kerja) terhadap pelaksanaan layanan pada
KPPN Bau-Bau. Bapak/Ibu terpilih sebagai salah satu responden dari survey ini. Untuk
itu, kami mohon kesediaannya untuk berpartisipasi dalam pengisian kuesioner ini.
Pendapat Bapak/Ibu sangat bermanfaat dalam rangka perbaikan kualitas layanan Ditjen
Perbendaharaan, khususnya pada KPPN Bau-Bau.

Kami berharap Bapak/Ibu menyampaikan pendapat apa adanya sesuai dengan
pengalaman yang Bapak/Ibu alami ketika berinteraksi dengan kantor unit layanan di
lingkungan Ditjen Perbendaharaan. Informasi terkait identitas Bapak/Ibu terjaga
kerahasiaannya. Pelaksanaan Survei Kepuasan Pengguna Layanan Dapat diakes
melalui link https://bit.ly/3HEYwWf

Atas kerjasama dan partisipasi Bapak/Ibu, kami sampaikan terima kasih.

Plh. Kepala Kantor Pelayanan 
Perbendaharaan Negara Tipe A2 
Bau-Bau
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Aang Achmad Fithoni
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